
ASIAKASTYYTYVÄISYYSKYSELY
Päijät-Hämeen 

ympäristöterveyden palvelut
2024



Asia ka styytyvä isyyskyse ly, 2024

• Asia ka styytyvä isyyskyse ly tehtiin webropol- kyse lynä  
loka kuussa .

• Va lvotta va  a lkutuota nto (159 kp l)
• Liikkuva t e linta rvikehuone istot (22kpl)
• Rekiste röidyt ja  hyvä ksytyt e linta rvikehuone istot (625 kp l)
• Va sta a jia  noin 50

3.12.2024



Va sta a jien mä ä rä  48, va littujen va sta usten lukumä ä rä  58

3.12.2024
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Palvelukokemus

Va sta a jien mä ä rä  50

3.12.2024



Yle isa rvosa na  ympä ristöte rveydenhuollon pa lve luista  a ste ikolla  1- 5

Va sta a jien mä ä rä  44

3.12.2024
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Yleisarvosana (keskiarvo 4,3)



Mitkä  Pä ijä t- Hä meen ympä ristöte rveyden ta rjoa ma t pa lve lut koe ta a n 
ta rpee llisiksi?

Va sta a jien mä ä rä  41, va littujen va sta usten lukumä ä rä  68

3.12.2024
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